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Cambios curriculares, un reto para las unidades académicas
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RESUMEN

El actual entorno de autoevaluacion y acreditacién requiere que las universidades con sus unidades
académicas fortalezcan el proceso de cambio curricular, en aras de construir una organizaciéon que se
adapta proactivamente a los cambios del micro y macro entorno. Es aqui donde surge la necesidad que
una organizacién desarrolle un clima organizacional de cambio con docentes y estudiantes motivados

para lograr el objetivo comtin.

Palabras Clave: Caracterizacién de cambios curriculares, gestién del cambio curricular.

INTRODUCCION

El cambio debe ser una constante en la vida uni-
versitaria, ya que forma parte de su vida cotidiana.
Launiversidad comoinstitucién social que prestaun
servicio publico a la sociedad global se encuentra en
una continua tensién frente al medio, que le exige un
reacomodamiento constante que le permitamantener
legitimidad y pertinencia, mds atin, para el presente.
La preocupacién por el cambio se acenttia en razén
de la velocidad con que éste ocurre en el entorno, los
cambios que afectan las funciones sustantivas de la
organizacién universitariay de todaslasinstituciones
educativas del nivel superior.

El presente es un articulo de un tema por demads
actual y necesario para la acreditacion de la calidad
académica de las universidades.

CAMBIOS CURRICULARES EN LA
UNIVERSIDAD

Retos de la universidad frente al entorno cambiante

La universidad peruana vive un momento
histérico al desarrollar sendos programas de
autoevaluacién y acreditacién motivados por los
cambios del micro y macroentorno. Estos elemen-
tos se entienden como mecanismos de promocién
y desarrollo institucional (Gil Malca, 2000:89). El
actual movimiento intelectual, politico y filoséfico
que algunos denominan posmodernismo, pretende

en lo fundamental, construir una nueva vision de
mundo y un nuevo ethos cultural para elaborar
un ideal de sociedad y un modelo de convivencia
humanizante para el ser humano, que responda a
los cambios mdltiples que se estdn operando en la
realidad (Pulido, 2002:19). Pert como pais en vias
de desarrollo estd inmerso en esta realidad, lo cual
influye en la educacion terciaria.

Es necesario tener en cuenta que la univer-
sidad como un organismo complejo dispone de
una profunda capacidad de reflexién frente a los
cambios que vienen ocurriendo en el contexto
mundial; sin embargo, la basqueda de innovacién
que la universidad produzca, serd una respuesta
a las necesidades de la sociedad donde solo podra
existir concordancia con un ambiente que involucre
a toda la universidad como institucién. El andlisis
y la reflexion acerca de cambios curriculares se
producen en distintos momentos histéricos; ellos
tienen su origen en cambios y decisiones politicas
y en demandas que surgen de la propia préctica
docente, que de los resultados de investigaciones
propias del campo, (Brovelli, 2000:20). Es decir,
una innovacién en el quehacer académico espe-
cificamente en el curriculo, sélo se consigue si los
participantes poseen un compromiso sostenido y
un sentido de pertenencia.

En este contexto, las universidades tienen un
doble reto: lamodernizacién de sus planes curricu-
lares y la adaptaciéon de los mismos a las exigencias
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de la sociedad con el propésito de contribuir al
desarrollo integral del pafs, el cual debe desarrollar
los procesos de cambio con efectividad.

El gran desafio que se plantea a la universidad
es mejorar permanentemente la calidad educativa
que ofrece para la formacién de profesionales como
agentes de desarrollo humano (Sime 2001:13). El
mundo marcado por cambios tecnoldgicos, pone en
evidencia la necesidad de cambios en la formacién
de profesionales. Dado que el conocimiento es poder
y fuente de riqueza, el desarrollo de los paises de-
pende fundamentalmente de los recursos humanos
altamente calificados, por ello la educacién es consi-
derada la clave del desarrollo de los pueblos.

Cambios curriculares en el sistema
universitario

Lossistemas de educacién superior despliegan sus
funciones asociadas ala produccién del conocimiento,
a la satisfaccion de las necesidades de profesionali-
zacion de los paises y al servicio a la sociedad como
untodo. Normalmente, lasinstituciones desempefian
estas funciones de un modo auténomoy responsable,
asumiendo por ello mismo procesos de autoevalua-
cién como un valor de su cultura organizacional. Una
buena parte de la atencién se ha apuntado ala necesi-
dad que tienen las organizaciones, de adaptarse a las
condiciones cambiantes (Kast, 1998:10). Consideramos
a la universidad una organizacién educativa.

Los cambios curriculares deben basarse en
paradigmas de gestién educativa a fin de preparar
profesionales para una sociedad como es Pert,
dividida en numerosos estratos y un estado de
constante cambio y transformacién. Por lo que las
universidades peruanas necesitan desarrollar una
gestion académica tendiente a lograr eficacia en sus
procesos de cambio curricular, ya que es un desafio
mejorar permanentemente la calidad educativa.

El principal encargo social a la educacién es la
promocién del cambio cultural, ese cambio cultural
puede expresarse en un fortalecimiento de la auto-
rregulacion social. Los procesos de participacion
son un medio fundamental para lograr el cambio
de hdbitos y las nuevas actitudes en la comunidad
universitaria (Pulido, 2002: 43). Dado a que las
instituciones educativas se deben a la sociedad en
la que estdn inmersas, se debe buscar procesos de
transformacion al interior de las universidades a fin
de mejorar el entorno social.

Para que exista cualquier proceso de cambio se
presentan fuerzas. En tanto no exista una o mads
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fuerzas que cambien al comportamiento humano, el
comportamiento organizacional confluird en una de
las siguientes situaciones: se mantienen, mejoran o
enferman de manera inexorable. Dentro de las orga-
nizaciones con fines educativos, econémicos, politicos
o cualquiera sea la orientacion, existe lanecesidad de
mejorar, innovar, porellosurgela teorfa del Desarrollo
Organizacional (DO), (Draft, 2001:127).

Basados en la premisa que las personas cambian
con la educacién y la experiencia. Se puede afirmar
que los grupos a los que pertenecen también cam-
biaran, pero el aprendizaje individual no siempre
conlleva al aprendizaje organizacional. El cambio en
una organizacién no es tan sencillo como parece a
menos que existan politicas de cambio. Los procesos
de e innovacién se dardn en una organizacién en
tantolas personas (con un comportamiento definido)
estén decididas arealizar el cambio organizacional.
Muchas veces se debe replantear los fines, la estruc-
tura, y otros aspectos de la organizacién a fin de
lograr un cambio efectivo (Zepeda, 1999).

CURRICULO Y CAMBIOS CURRICULARES

A través del tiempo, el concepto implicé “correr”
una secuencia de cursos o experiencias de aprendi-
zaje, de ahi en adelante se ha delimitado el vocablo
curriculo (Ortiz 2003: 128). Palladino, (1998: 345)
sostiene que curriculo es utilizado para designar
de forma general el proyecto que organiza las ac-
tividades educacionales, precisa sus intenciones y
proporciona guias de accién para los docentes. El
mismo se traduce en una serie de principios filo-
séficos, pedagdgicos, psicolégicos que muestran
la orientacion general del sistema educativo de un
pais, una regién o una institucion.

El cambio curricular es un proceso colectivo
que incluye docentes, estudiantes y el sistema uni-
versitario, con algunos aspectos importantes como
un liderazgo fuerte que le dé direccionalidad y
coherencia. Implica un proceso con acciones para el
medianoy largo plazo. Generalmente, estd insertoen
el marco delas politicas curriculares universitarias,
nacionales y/olocalesy debe enmarcarse en el Plan
de Desarrollo Institucional (PDI).

Los cambios curriculares deben afectaratodoslos
niveles del sistema educativo, bajo una visién integral
que no puede haber transformacién curricular sin
una transformacién econémica y conceptual de la
universidad. Es una necesidad sentida que todas las
universidades cambien sus modelos conceptuales
y paradigmas de la gestion universitaria, lo cual es
necesario para su crecimiento institucional
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FUERZAS POSITIVAS Y NEGATIVAS EN EL PROCESO DE CAMBIO

FUERZAS POSITIVAS
(De apoyo y soporte)

3 Necesidades de los estudiantes e

FUERZAS NEGATIVAS
(De oposicién y resistencia)

R Comodidad de los docentes

instituciones

A

3 Oportunidades del mercado la-

3 Habitos y costumbres de la organi-
zacion

boral

3 Nuevas tecnologias sofisticadas
(TICs y otros)

3 Nuevas exigencias sociales y cul-
turales

3 Culturas organizacionales adapta-
bles

\

i3 Dificultades para aprender nuevas téc-
nicas (de docentes y estudiantes)

3 Falta de vision y percepcion
3 Viejos paradigmas culturales

3 Culturas organizacionales conserva-
doras

Fuente: Adaptado de Chiavenatto 2002: 335 “Gestion del talento humano”.

El proceso de los cambios curriculares debe estar
precedido de un fuerte componente de investigacion
y capacitacién. La investigacion es un instrumento
de primer orden en la produccién de conocimiento
paralatomaacertada de decisiones enla planificacién
educativa, por tanto es imperativo crear unidades de
investigacion curricular en todas las instancias de la
universidad. No menos importante y desarrollado
con un plan adjunto, es la capacitacién la misma que
se constituye en una necesidad central en situaciones
de procesos de transformacién a fin de que todos
los actores de la comunidad educativa asuman un
compromiso real, participativo y consciente en los
procesos de cambio.

En el contexto latinoamericano, el proceso de
autoevaluacién que estdn desarrollando las uni-
versidades son tendientes a lograr la acreditacién;
sin embargo cabe hacer notar que la acreditacién
no serd por instituciones, sino por carreras. En el
Mercosur ya se inici6 este proceso. Asi que es ne-
cesario que las entidades formadoras de recursos
humanos en salud tomen en cuenta que es obvio
que una educacién interesada en formar personas
competentes, no pueden hacerlo desde la imposi-
cién y la transmisién unilateral del conocimiento.
Es necesario construir un ambiente que fomente
la reflexion y la elaboracion participativa de los
conocimientos, superando la cldsica exposicién
magistral y el aprendizaje memoristico (Bogoya,
2001:48).

APROXIMACION HACIA UNA GESTION DE
CAMBIO CURRICULAR DE CALIDAD

El éxito o fracaso del cambio curricular no
depende solamente de sus cualidades intrinsecas,
sino también de la adaptacion a la realidad social
del momento, por lo que debe estar integrada a la
politica general de la universidad y contar con la
gestién necesaria para lograr los objetivos. Cambiar
el curriculo serd siempre una tarea atravesada por
multiples factores y motivaciones, con consecuen-
cias deseables y no deseables, con fuerzas progre-
sistas y retrégradas, donde una de las tendencias
mads confusas es a perder el sentido o los sentidos
del proceso (Sime, 2001:15).

La universidad, hoy en dia, es vista como una
organizacién educativa cuya dindmica central
debe ser la determinacién de un curriculo acorde
a las necesidades de la sociedad. Dicho proceso
pone en juego los propdsitos institucionales y la
accion que los hace realidad. De esta forma todas
las actividades que se realizan al interior de la
institucién se transforman en procesos de curri-
cularizacién, que por su puesto hay que organizar
para llevarlas a la practica con el fin de alcanzar
las metas propuestas.

Esimportante saber tomar decisiones acertadas
y oportunas, asumir un estilo de liderazgo sélido
para conducir al personal, motivarlos adecuada-
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mente para un mejor desempefio y realizacién
personal, comunicarse permanente y eficazmente
en todo sentido. La gestiéon de cambio curricu-
lar también debe resolver conflictos, solucionar
problemas, entre otras, las que son herramientas
necesarias para el ejercicio de la funcién admi-
nistrativa, en base a un soporte conceptual de las
ciencias administrativas. El gerente educativo debe
tener un amplio conocimiento sobre estos tépicos
ya que el éxito de los procesos educativos depende
del manejo adecuado de éstos.

Uno delos factores que influye con mayor tras-
cendencia en los cambios curriculares correspon-
de alas caracteristicas del proceso administrativo
que se desarrolla al interior de la universidad.

CLIMA DE CAMBIO ORGANIZACIONAL

En el presente innovacién, cambio, creatividad,
reforma, etc. son términos que se vienen utilizan-
do para hacer frente a las diversas situaciones
cambiantes del mundo actual. El clima organi-
zacional estd estrechamente ligado al grado de
motivacién de los empleados/docentes e indica de
manera especifica las propiedades motivacionales
del ambiente organizacional (Chiavenatto, 1997:
235). Dependiendo c6émo maneja la institucién el
clima organizacional, se favorecerdn los cambios
esperados. Para lograr el clima organizacional
de cambio se debe manejar dos conceptos rela-
cionados a dos niveles: Lo oculto que se refiere
al compromiso de cambio de los docentes y lo
observable que indica las actividades que el
docente despliega.

Paramotivar alas organizaciones a desarrollar
estrategias para el cambio los directivos deben
trabajar unidos para mejorar el medio ambiente
y facilitar la creaciéon de ventajas competitivas
sustentables y sostenibles que se basan en el
conocimiento y en el mejoramiento continuo
(Manrique, 2000: 12). Por ello es necesario de-
sarrollar nuevos comportamientos y actitudes
gerenciales para mejorar significativamente la
calidad de gestién en las organizaciones.

COMPROMISO DE LOS DOCENTES
CON EL CAMBIO

El tema de los cambios curriculares estd rela-
cionado con la motivacién humana y su relacién
conla dindmica dela organizacién, explicitamente
con los docentes. En tanto se concibe al docente
como constructor de su propia préctica, se marca
la necesidad de una “comprensién situacional” de
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los procesos concretos, desde una actitud reflexiva,
criticay experta, generando nuevos conocimientos
sobre ella y comprobando sus resultados en la
accion (De Lella, 2001:16).

Los cambios producidos en el entorno tienen
inevitable vinculacién con el quehacer docente,
por ello nadie podrad negar que el conjunto de
profesores constituyen la clave para el cambio y
la mejora de las instituciones educativas univer-
sitarias, dado que son quienes ponen en préctica
el plan de estudios. El compromiso y responsabi-
lidad del equipo docente necesita ser sostenido y
reforzado ofreciendo espacios y tiempos concretos
para repensar la prdctica pedagodgica, generar
nuevos conocimientos y estrategias de mejora-
miento del proceso de ensefianza aprendizaje
(De Lella, 2001:7).

Cuando se habla de reforma curricular debe
estar clarola capacidad adaptativa del docente, de-
bido a que en el cambio confluyen factores internos
y factores externos y el éxito del cambio depende
de alguna manera de cémo ellos seleccionan y ma-
nejan estas fuerzas. Muchas veces las sefiales de
advertencia que indican una necesidad de cambio
tienden a ser negadas conforme caen los niveles
de desempefio, la tensién emocional aumenta y
la vitalidad y el impulso disminuyen, entonces el
foco se reduce y se aumenta el compromiso con
las estrategias existentes, lo que nos conduce hacia
mayores dificultades y que finalmente deberdn
ser resueltos por los administradores académicos
(Quinn, 1997:55).

Una de las formas en que el docente puede
participar de manera proactiva en los cambios
curriculares es variando sus modelos mentales o
adaptandolos a los cambios, integrdndose en esa
cultura organizacional del cambio. Un aspecto por
demds importante que resaltar es que para que
exista un clima organizacional de compromiso y
entrega de los docentes, los cambios macro de una
organizacién deben percibirse en el nivel micro
del individuo teniendo en cuenta los cambios que
ocurrirdn en los diferentes planos del docente. El
cambio solo podrd desarrollarse con la participa-
cién consciente y profesional de los profesores en
los diferentes procesos (La Torre, 1992:30). De ello
resulta que el componente equipo de trabajo se
constituye en el factor clave paralas transformacio-
nes de diferentes procesos al interior de las casas
superiores de estudios.

El grupo que participa de los cambios curricu-
lares debe asumir el proceso de reforma curricu-
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lar como un proceso dindmico de investigacién
permanente y no como un hecho episédico o co-
yuntural. En este sentido, exige a sus integrantes:
reflexién permanente, propuestas novedosas y
trabajo creativo.

VENTAJAS DE UNA ADECUADA IMPLE-
MENTACION DE LOS CAMBIOS CURRI-
CULARES

Si bien es cierto que para lograr un cambio
curricular exitoso es necesario una serie de ac-
tividades que en méds de una ocasién implicara
renuncia, mas trabajo, mds dedicacién, etc; sin
embargo, lareforma acarreara satisfacciones para
los docentes, los alumnos y la misma instituciéon
educativa.

La satisfaccién para el alumno se evidencia
cuando note una preparaciéon académica mads
sélida, con nuevos enfoques pedagégicos y
epistemolégicos. Los contenidos actualizados
le permitirdn conocer la realidad con nuevas
perspectivas.

Otro aspecto beneficioso son las metodologias
que permiten un mejor aprendizaje, para que el
egresado tenga mejores herramientas y enfrente
con éxito un mercado laboral altamente compe-
titivo, esto unido a un menor tiempo de clases
en el aula. Todo esto dependerd de la orientacion
metodolégica que se emplea en el nuevo curri-
culo. En algunos casos el alumno tendrd mds
flexibilidad que le permitird trabajar y hacer sus
investigaciones.

Respecto a los docentes uno de los objetivos de
la administracién educativa es lograr que compro-
metidos con los cambios curriculares se sientan
satisfechos, logren sus metas personales y alcancen
un nivel de aceptacién al proceso en mencién. A
mayor niimero de personas que tengan motivos
para sentirse satisfechos de la implementacién de
los cambios curriculares, tendremos mayor efec-
tividad del proceso.

Para la institucién educativa un proceso de re-
forma curricular con una gestién de calidad puede
servirle para acreditarse y/o mejorar la calidad de
ensefianzamejorando suimageny posicionamiento
en el mercado competitivo universitario.
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